
Zustimmungserklärung GI Cockpit 

ZUSTIMMUNGSERKLÄRUNG ZUM DATENTRANSFER MITTELS DIP 
 
 
a) Was ist DIP? 
 
Grabner Instruments Messtechnik GmbH (“LIZENZGEBER”) sammelt Daten mit 
Bezug auf die Verwendung der Grabner Cockpit Software (“SOFTWARE”) mittels 
des Device Improvement Programms (DIP) zur Unterstützung etwaiger benötigter 
Analysen im Service / Wartungsfall / Produktentwicklung, zum Zweck der 
statistischen Auswertung der Nutzung der SOFTWARE, sowie zur Nutzung für 
Marketingzwecke.  
 
 
b) Welche Daten sammelt DIP? 
 
DIP sammelt persönliche Informationen wie Namen, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer, Unternehmen, Stellenbezeichnung und Tätigkeit des Nutzers (alle 
diesbezüglichen Informationen sind bei der Registrierung als Nutzer/User bekannt zu 
geben). 
 
Weiters sammelt DIP Informationen über die Nutzung (operative Daten) der 
SOFTWARE durch den Nutzer, wie Messdaten, Kalibrierdaten, Daten über die 
Verwendung der SOFTWARE, etc.  
 
Die gesammelten operativen Daten sowie Teile der persönlichen Informationen 
werden mittels DIP ausschließlich zur Unterstützung der Service und 
Wartungsdienstleistungen, sowie für Produktentwicklung gesammelt.  
 
Teile der persönlichen Informationen werden für die Übersendung von News über 
Produkte des LIZENZGEBERS („Marketingzwecke“) gesammelt. 
 
Mittels DIP wird nicht gesammelt: 
 Andere als die bei der User Registrierung bekannt zugebenden persönlichen 

Daten;  
 Andere Daten über die Verwendung des PC, auf welchem die SOFTWARE 

installiert ist, über die Nutzungsdaten bezüglich der SOFTWARE hinaus;  
 Andere auf dem PC gespeicherte Daten oder Daten aus dem internen Netzwerk 

des LIZENZNEHMERS über die Nutzungsdaten bezüglich der SOFTWARE 
hinaus.  

 
c) Wie werden die Daten mittels DIP gesammelt? 
 
Die persönlichen und operativen Informationen / Daten werden durch die 
SOFTWARE gespeichert um im Bedarfsfall verfügbar zu sein. 
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Um im Bedarfsfall den Datentransfer durchzuführen, muss der Nutzer die 
entsprechende Funktion im Menü der SOFTWARE aktivieren. Durch Aktivierung der 
Funktion durch den Nutzer erhält der LIZENZGEBER die Zugriffsberechtigung auf die 
durch die SOFTWARE gesammelten und gespeicherten Daten.  
 
Es erfolgt kein automatischer Datentransfer. Jeder Datentransfer benötigt die 
Aktivierung durch den Nutzer.  
 
 
d) Warum sammelt der LIZENZGEBER diese Daten mittels DIP? 
 
Der LIZENZGEBER sammelt die operativen Daten sowie Teile der persönlichen  
Daten, um basierend auf deren Auswertung seine Dienstleistungen zu verbessern. 
Die Daten werden durch die SOFTWARE gespeichert und für den Datentransfer 
verfügbar gemacht. Die so gesammelten und verfügbar gemachten Daten werden 
ausschließlich für die Analyse im Service / Wartungsfall / Produktentwicklung 
verwendet.  
 
Persönliche Daten, die für Marketingzwecke wie oben beschrieben gesammelt 
werden, werden in einer Marketing-Datenbank gespeichert, um so den Nutzer über 
Produkte und Dienstleistungen des LIZENZGEBERS zu informieren. 
 
Entsprechend den Bestimmungen des TKG §107 kann jeder Nutzer die Zusendung 
von Marketing-Nachrichten (in Form von E-Mails) durch die Aktivierung des 
entsprechenden Links in der Marketing-Nachricht abbestellen. Mit Aktivierung dieses 
Links werden die persönlichen Daten des Nutzers aus der Marketing-Datenbank 
gelöscht. 
 
e) Wie beschützt der LIZENZGEBER die gesammelten persönlichen Informationen / 

Daten? 
 
Der LIZENZGEBER hat Sicherheitsmaßnahmen ergriffen, um die in seinem Besitz 
befindlichen persönlichen Informationen / Daten gegen Verlust, Veränderung und 
Missbrauch zu schützen. Dies beinhaltet auch die Installation einer Firewall zum 
Schutz vor unberechtigtem Zugriff auf die IT-Systeme des LIZENZGEBERS. 
Innerhalb der Organisation des LIZENZGEBERS ist der Zugang zu den Servern, auf 
dem die persönlichen Informationen / Daten gespeichert sind, durch Passwörter 
geschützt und auf eine “Need-to-Know”-Basis eingeschränkt, d.h. dass Mitarbeiter 
des LIZENZGEBERS nur dann Zugang zu den Daten erhalten, wenn es deren 
Tätigkeit unbedingt erfordert. 
 
Ungeachtet der umfangreichen Vorsichtsmaßnahmen zur Verhinderung von Verlust, 
Veränderung oder Missbrauch der gespeicherten persönlichen Informationen / Daten 
kann der LIZENZGEBER keine Garantie dafür übernehmen, dass dieser Verlust, 
Veränderung oder Missbrauch nicht doch passieren kann. Der LIZENZGEBER 
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übernimmt daher keine Haftung für jedweden Missbrauch bzw. ungewollte 
Veröffentlichung.  
 
Sofern nicht ausdrücklich auf Grund einer gesetzlichen Bestimmung dazu 
verpflichtet, wird der LIZENZGEBER die gesammelten persönlichen Informationen / 
Daten nicht an Dritte außerhalb der Organisation des LIZENZGEBERS weiter geben.  
 
 
f) Wichtige Information 
 
Der LIZENZGEBER weist ausdrücklich darauf hin, dass die persönlichen 
Informationen / Daten zum Zweck der Verarbeitung, Analyse und Auswertung auch 
an AMETEK Inc., 1100 Cassatt Road, Berwyn, PA 19312, U.S.A. (der Holding 
Gesellschaft des LIZENZGEBERS), und somit auch außerhalb der Europäischen 
Union, transferiert werden können.  
 
Es wird ausdrücklich darauf verwiesen, dass die U.S.A. ein sektorales Modell des 
Datenschutzes eingeführt haben, welches auf einer Mischung aus Gesetzgebung 
durch den Senat, Verordnung durch den Gouverneur, und Selbst-Regulierung 
besteht. Der Europäische Rat hat festgestellt, dass dieses Modell nur “mangelhaften” 
Schutz der persönlichen Daten im Vergleich zur Festlegung nach Artikel 25 der EU-
Richtlinie 95/46 zum Datenschutz bietet.  
Artikel 26 der EU-Richtlinie 95/46 erlaubt den Datentransfer von persönlichen Daten 
von der Europäischen Union in ein Drittland, sofern der Betroffene 
unmissverständlich dem Transfer seiner persönlichen Daten, unbeachtlich dem Grad 
des Schutzes von persönlichen Daten im Empfängerland, zustimmt.  
 
Durch die Zustimmung zum EULA und der darin enthaltenen Datenschutzrichtlinie, 
sowie durch Anerkennung der Zustimmungserklärung zum Datentransfer mittels DIP, 
erklärt der Nutzer seine Zustimmung zum Datentransfer in die U.S.A sowie zur 
Verarbeitung der persönlichen Informationen wie im EULA beschrieben. 
 
 
 
g) Zustimmungserklärung 
 
Durch die Zustimmung zur “User Registration”, und somit auch dieser 
“Zustimmungserklärung zum Datentransfer mittels DIP”, stimmen SIE (der Nutzer) 
den Bestimmungen des EULA zur Nutzung der SOFTWARE sowie der damit 
verbundenen Datensammlung und Datenauswertung Ihrer persönlichen 
Informationen / Daten wie hier beschrieben zu. 
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